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Sürecin Girdileri: Bilgi edinme başvuru dilekçesi 
 
 
Sürecin Çıktıları: Bilgi edinme dilekçesine ilişkin cevap yazısı  
 
 
Sürecin Kaynakları: Belgenet-Belge Yönetim Sistemi, MS Outlook, MS Excel 
 
 
Süreç Performans Kriterleri: Yasal süresinde başvurunun cevaplanmış olması.  
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(Tedarikçi) 
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(Müşteri) 

 Kaynak 

Kontrol 
(Performans Ölçütleri) 
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Süreç Adımları Sorumlu 
İlgili 

Dokümanlar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 
 
Birim Amiri - 
Memur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Birim Amiri - 
Memur 
 
 
 
 
Tüm 
Birimler / 
İlgili 
Birimler  

 
 
Memur 

 
 
 
 
 
Memur 
 
 
 
 
 
 
 
Memur 

 
 
 
 
4982 sayılı Bilgi 
Edinme Hakkı 
Kanunu 
 
 
 
 
 
 
 
Bilgi Edinme 
Hakkı Kanunun 
Uygulanmasına 
İlişkin Esas ve 
Usuller 
Hakkında 
Yönetmelik   
 
 
 
 
 
 
 
Resmi 
Yazışmalarda 
Kullanılacak 
Usul ve 
Esaslar  

 

Başvuru Belgenet 
üzerinden ilgili 

birime üst yazı ile 
gönderilir. 

Genel Evrak Şube Müdürlüğüne elden/posta 
yoluyla ya da bilgiedinme@deu.edu.tr adresine  
e-posta yoluyla gelen bilgi edinme başvurusu 

dilekçelerinin işleme alınması 

 

HAYIR 

 

 

Bilgi Edinme Kanunu 
kapsamında olmadığı 

belirtilerek başvuru 
iade edilir. 

 

EVET 

 

 

Başvuru Bilgi Edinme Kanunu 
kapsamında mı? 

 

 

Talep edilen süre 
içerisinde cevap geldi 

mi? 

 

 

HAYIR 

 

 

EVET 

 

 

Birimden gelen cevap, 
üst yazı ile başvuru 

sahibinin adresine veya  
e-posta adresine 

gönderilerek başvuru 
cevaplanır. 

İlgili birime tekit yazısı yazılır. 

Bilgi ve belgeler gizlilik 
esasına uygun şekilde kayıt 

altına alınarak arşivlenir. 

Birimden gelen cevap, üst yazı 
ile başvuru sahibinin adresine 

veya e-posta adresine 
gönderilerek başvuru 

cevaplanır. 

mailto:bilgiedinme@deu.edu.tr

